
คู่มือการใช้งาน 
API ความพึงพอใจของผู้รับบริการ

ฝนหลวง 
 

1. ที่อยู่สำหรับเข้าถึงข้อมูล (URI: Universal Resource Identifier) 
https://it.royalrain.go.th/api-reqrain/data/ 

2. ขอบเขตเงื่อนไขท่ีต้องกำหนด (Request parameters) 
ชื่อตัวแปร คำอธิบาย 

ไม่มี ไม่มี 

3. คำอธิบายข้อมูล (Response data description) 
ชื่อตัวแปร คำอธิบาย 

status ผลการเรียกใช้งาน API โดยจะสอดคล้องกับ HTTP Response Code 
200 = สำเร็จ 
400 = รูปแบบและ Parameter ที่ใช้งานไม่ถูกต้อง 
404 = ไม่พบข้อมูลตามเงื่อนไขท่ีระบุ 

data ข้อมูลความพึงพอใจของผู้รับบริการฝนหลวงประกอบด้วยชุดข้อมูล 14 ตัวแปรย่อย ดังนี้  
id = รหัสความพึงพอใจ 
channel = ช่องทางการให้บริการ 
question1  = ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านการปฎิบัติการฝนหลวงช่วยเหลือรวดเร็ว 
question2 = ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านการปฎิบัติการฝนหลวงช่วยเหลือตรงพื้นที่
ตามความต้องการ 
question3 = ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านการแจ้งผลภายหลังปฎิบัติการฝนหลวง
อย่างรวดเร็ว 
question4 = ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านปริมาณฝนเพียงพอต่อความต้องการ 
question5 = ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านช่องทางการขอรับบริการฝนหลวงสะดวก 
question6 =ความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านความประทับใจต่อการบริการ 
again = ขอรับบริการฝนหลวงในครั้งต่อไปหรือไม่ 
again_text = อ่ืนๆ 
recommend = จะแนะนำให้บุคคลอ่ืนขอรับบริการฝนหลวงหรือไม่ 
rec_text = อ่ืนๆ 
comment = ความคาดหวังของท่านต่อกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
date = วันที่  

 
 


